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Polisa nr;
912700329068 / 912700329069 / 912700329070

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ PRZEWOZNIKA DROGOWEGO W RUCHU KRAJOWYM |
MIEDZYNARODOWYM ORAZ SPEDYTORA

UMOWA NR: 912700329068 / 312700329069 / 912700329070
10/85 10/84 '13/02
Wznowienie Wznowienie Nowa umowa
nr poprzedniej umowy: 908210694880  nr poprzedniej umowy: 908210694881

STRONY UMOWY
Ubezpieczyciel: TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJ! z siedzibg w Warszawie, przy ulicy Chmielnej 85/87, Spétka
WARTA S.A. zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. St. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000016432.
Kapitat zaktadowy: 187 938 580,00 zi, w tym kapital wptacony
187 938 580,00 zt; NIP: 521-04-20-047
Ubezpieczajacy: GOMEX GOMETAL KRZYSZTOF GORYNSKI 74-320 BARLINEK, ul. SZOSA DO LIPIAN 20
: REGON: 210397615; NIP: 5971013829
Ubezpieczony: GOMEX GOMETAL KRZYSZTOF GORYNSKI 74-320 BARLINEK, ul. SZOSA DO LIPIAN 20
REGON: 210397615; NIP: 5971013829
Posrednik: CUK UBEZPIECZENIA SPOLKA Z OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA

Okres ubezpieczenia od 2019-12-16 do 2020 12-15

Podstawa zawarcia OWU OC Operatora Transportowego obowigzujace od dnla 01.03.2016 r.
ubezpieczenia

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA - OC PRZEWOZNIKA

1.

TUIR WARTA udziela ochrony ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczajacego, dokonujacego przewozu
przesytek:

1)
2)

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi dotyczacymi wykonywania krajowego/ miedzynarodowego transportu drogowego,

na podstawie:

a) listu przewozowego lub — jesli nie wystawiono listu przewozowego — na podstawie innego dokumentu przewozowego, w ktdrym sg
zamieszczone dane ubezpieczajacego: nazwa (nazwisko) i adres oraz inne wskazane w § 2 ust. 4 OWU OCOT (przewozy krajowe)

b) listu przewozowego CMR, w ktérym sg zamieszczone dane ubezpieczajacego: nazwa (nazwisko) i adres (przewozy
miedzynarodowe)

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnoé ubezpieczajacego, ktéra ponosi on zgodnie z przepisami ustawy prawo
przewozowe (przewozy krajowe)/ Konwencji o Umowie Miedzynarodowego Przewozu Drogowego Towardw (zwanej dalej Konwencjg
CMR) (przewozy migdzynarodowe) za:

szkody rzeczowe, ktore nastapity w czasie miedzy przyjeciem przesytki do przewozu a jej wydaniem,

szkody finansowe powstate w wyniku opéznienia w dostawie — w tym wskutek nieterminowego podstawienia pojazdu pod zatadunek —
do wysokosci:

a) podwajnej kwoty przewoznego, zgodnie z art. 83 ustawy Prawo przewozowe (przewozy krajowe)

b) kwoty przewoznego, zgodnie z art. 23 pkt 5 Konwencji CMR (przewozy miedzynarodowe)

Podwykonawcy Ubezpieczajgcemu udzielana jest ochrona w nastepujacych sytuacjach:

*  ubezpieczajacy sam dokonuje przewozu jako przewoznik umowny na podstawie zawartej przez niego umowy
przewozu

+  ubezpieczajacy zleca wykonanie przewozu podwykonawcy w ramach zawartej przez siebie umowy przewozu

*+  ubezpieczajgcy dokonuije fizycznie przewozu na podstawie zlecenia udzielonego przez innego przewoznika
dziatajac jako podwykonawca
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Rabunek Ochrong ubezpieczeniowa obejmuije sie odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczajacego za szkody rzeczowe powstate
wskutek rabunku (rozboju) zgodnie z Klauzulg Nr 1

Zatadunek/ Ochrong ubezpieczeniowg obejmuje sie odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczajgcego za szkody w przesytce

roztadunek powstate podczas zatadunku/ roztadunku/ zamocowania/ rozmieszczenia przesytki na srodku transportu, o ile
ubezpieczajacy jest zobowigzany do wykonywania tych czynnosci w zawartej umowie o przewdz/ zleceniu
przewozowym lub obowigzek ten wynika ze specyfiki tadunku

Kontener Ochrong ubezpieczeniowg obejmuije si¢ odpowiedzialno¢ cywilng ubezpieczajgcego za szkody rzeczowe
polegajace na utracie lub uszkodzeniu kontenera zgodnie z Klauzulg nr 2

Pokrycie ctaiinnych  Ochrong ubezpieczeniowa obejmuje sie odpowiedzialnosé cywilng ubezpieczajacego zgodnie z art. 82 prawa

kosztow przewozowego/ art. 23 punkt 4 konwencji CMR w zakresie pokrycia cta i innych kosztéw zwigzanych z przewozem
przesytki, gdy zostang one poniesione przez nadawce lub odbiorce towaru w zwigzku z utratg, ubytkiem lub
uszkodzeniem towaru — w granicach sumy ubezpieczenia

Deklaracja wartosci i Ochrona ubezpieczeniowa moze zosta¢ rozszerzona o odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczajacego z tytutu
kwota specjalnego zadeklarowania w liscie przewozowym wartosci przesytki zgodnie z art. 24 Konwencji CMR lub kwoty specjalnego
interesu interesu w dostawie przesylki zgodnie z art. 26 Konwencji CMR - pod warunkiem uprzedniego zgtoszenia oraz za

zaptatg dodatkowej sktadki

Warunki szczegélne 1. TUIR WARTA obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ ubezpieczajacego za szkody powstate w

dotyczace przesylce podczas parkowania (postéj, zatrzymanie) $rodka transportu wraz z fadunkiem:

p?rléow:pia pojazdu 1) na parkingu strzezonym/ terenie trwale ogrodzonym, zamknietym, dozorowanym oraz oéwietlonym
z fadunkiem oraz

postepowania z 2) na znajdujacych si¢ na trasie przewozu:

fadunkami a) parkingach dla samochodéw cigzarowych potozonych bezposrednio przy autostradzie/ drodze
wrazliwymi ekspresowej

b) przystosowanych dla samochodoéw ciezarowych parkingach przy motelu, hotelu,
c) calodobowej stacji benzynowej

3) przy urzedzie celnym, przejciach granicznych, terminalach promowych

4) w miejscach wskazanych przez policje/ inne upowaznione stuzby

5) w wyznaczonych przez odbiorcow i nadawcow miejscach postojowych przeznaczonych dla samochodow
ciezarowych

2. TUIR WARTA udziela ochrony ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczajacego z
tytulu przewozu wymienionych we wniosku ubezpieczeniowym/ umowie ubezpieczenia tadunkéw wrazliwych tj.
samochodéw, sprzetu elektronicznego (w tym RTV, AGD), alkoholu (z wylaczeniem piwa) oraz wyrobow
tytoniowych pod warunkiem spetnienia nastepujacych wymogéw szczegdinych:

1) kierowcy sa wyposazeni w minimum jeden sprawnie dziatajacy $rodek tacznosci np. telefon komarkowy

2) przewozy dokonywane sg po drogach klasy miedzynarodowej i krajowej (0znakowanych jedno, dwu lub
trzycyfrowo), z wyjatkiem drég dojazdowych do miejsca dostarczenia fadunku

3) podczas przewozu dopuszcza sie trwajace nie diuzej niz 60 min. postoje na catodobowej stacji benzynowej
oraz parkingach dla samochodéw cigzarowych potozonych bezposrednio przy autostradzie/ drodze
ekspresowej pod warunkiem, iz kierowca nie opuszcza terenu stacji/ parkingu

4) w odniesieniu do przewozu na terenie RP oraz poza terenem RP w krajach innych, niz wymienione ponizej
diuzszy niz 60 min postdj $rodka transportu dopuszczalny jest na parkingu strzezonym/ terenie trwale
ogrodzonym, zamknietym, dozorowanym oraz o$wietlonym — lub jesli kierowca nie opuszcza pojazdu - na
calodobowe;j stacji benzynowej

5) w odniesieniu do przewozu w nastepujacych krajach: Niemcy, Holandia, Belgia, Luksemburg, Dania,
Szwecja, Finlandia, Norwegia, Austria, Szwajcaria, Francja, Hiszpania, Portugalia, Irlandia diuzszy niz 60
min postdj $rodka transportu dopuszczalny jest w miejscach wymienionych w ust 1. pkt 1) - 5)

Postanowienia niniejszego ustepu nie majg zastosowania, jesli ww. tadunki sg wylaczone z ubezpieczenia

3. Postanowienia dotyczace parkowania (postoj, zatrzymanie) nie dotycza sytuacii, gdy parkowanie wynika co
najmniej z jednej z nastepujacych okolicznosci:

1) wypadek drogowy, jakiemu ulegt pojazd
P
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) udzielanie pomocy ofiarom wypadku drogowego
) awaria eksploatacyjna pojazdu
4) nagte zachorowanie kierowcy, uniemozliwiajace dalsza podréz
) nagte pogorszenie sie warunkow pogodowych, uniemozliwiajace kontynuowanie przewozu
) wykonywanie czynnosci zwigzanych z dostawa/odbiorem przesytki
) zatatwianie formalnodci zwigzanych z przewozem przesytki na granicy, urzedzie celnym, terminalach
promowych
8) wykonywanie polecen palicji lub innych, uprawnionych stuzb
przy czym ciezar dowodu wymienionych okolicznodci postoju koniecznego spoczywa na Ubezpieczajacym

4. Opuszczajac pojazd kierowca zobowigzany jest zabraé z pojazdu dokumenty przewozowe, zamknaé pojazd
oraz uruchomi¢ zamontowane w pojezdzie zabezpieczenia przeciwkradziezowe

W odniesieniu do przewozu towardw szybko psujacych sie/ przewozonych w kontrolowanej temperaturze TUIR
WARTA S.A. udziela ochrony ubezpieczeniowej pod warunkiem wyposazenia srodka transportu w termograf
Powyzsze nie ma zastosowania, jesli ww. fadunki s wytaczone z ubezpieczenia

1. W sytuacji, gdy z przyczyn niezaleznych od ubezpieczajgcego nie jest mozliwe zamieszczenie danych
ubezpieczajacego w dokumencie, na podstawie ktérego odbywa sie przewoz (dokument przewozowy
obowigzujacy w danym rodzaju transportu), przyjmuje sie, iz wystarczajace dla udokumentowania takiego
przewozu jest

1) zamieszczenie na dokumencie przewozowym podpisu kierowcy ubezpieczajacego oraz numeru
rejestracyjnego pojazdu, ktorym wykonywany jest przewoz,
oraz

2) pisemne zlecenie udzielone ubezpieczajacemu jako podwykonawcy w przedmiotowym transporcie

2. W odniesieniu do przewozow wykonywanych przez podwykonawcow ubezpieczajacego — na podstawie
dokumentow przewozowych wystawionych na tychze podwykonawcéw — dopuszcza sie dokumentowanie
przewozu poprzez

1) przyjete przez ubezpieczajacego zlecenie transportowe (umowa na dany przewdz),
2) Zlecenie transportowe wystawione przez ubezpieczajacego dla podwykonawcy,
3) dokument przewozowy wystawiony na dany przewdz, zawierajacy m.in. dane podwykonawcy

Zgodnie z postanowieniami OWU OCOT TUIR WARTA nie bedzie podnosi¢ zarzutu braku waznego badania
technicznego pojazdu w sytuacji, gdy stan techniczny pojazdu nie byt przyczyna szkody

Zgodnie z postanowieniami OWU OCOT TUIR WARTA nie bedzie podnosic zarzutu prowadzenia pojazdu przez
osobe bez waznego prawa jazdy/ $wiadectwa kwalifikacji/ innych uprawnien w sytuacji, gdy uzycie pojazdu
prowadzonego przez takg osobe nie bylo przyczyng szkody

Zgodnie z postanowieniami OWU OCOT szkody wyrzadzone przez osoby trzecie, ktore nielegalnie przedostaly sig
do przestrzeni fadunkowej pojazdu nie s wylaczone z zakresu ochrony ubezpieczeniowej

ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA - OC PRZEWOZNIKA
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Ochrong ubezpieczeniowg obejmuje si¢ odpowiedzialnosé cywilng ubezpieczajgcego za szkody powstate na skutek
wydania towaru osobie nieuprawnionej, o ile ubezpieczajacy przy wydaniu towaru zachowat nalezytq staranno$¢ -
z limitem 50 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Ochrong ubezpieczeniowg obejmuije sie odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczajacego za szkody wynikle z utraty lub
niewtasciwego uzycia dokumentow wymienionych w liscie przewozowym i dotgczonych do niego lub wreczonych
przewoznikowi (art. 71 prawa przewozowego / art 11 ust. 3 CMR) — do wysokosci poniesionych strat nie wiecej niz
20 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Ochrong ubezpieczeniowg obejmuije sie odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczajacego za szkody powstate w wyniku
niewykonania lub nienalezytego wykonania polecenia zmiany umowy (art. 70 prawa przewozowego / art.12 CMR) -
z limitem odpowiedzialno$ci 20 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenie w okresie ubezpieczenia

Ochrong ubezpieczeniowg obejmuije si¢ odpowiedzialno¢ cywilng ubezpieczajacego z tytutu nierozsadnego
wyboru 0s6b trzecich zgodnie z art. 16 ust 2 CMR — w ramach odpowiedzialnosci przewoznika nie wiecej niz do
gdrnej granicy okreslonej w art. 23 i 26 CMR

Ochrong ubezpieczeniowg obejmuije sie odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczajacego z tytutu szkod w przesylce
powstatych wskutek wypadku $rodka transportu zaistniatego z winy osoby trzeciej. Wypadek taki nie bedzie
traktowany jako przestanka zwalniajaca przewoznika z odpowiedzialnosci zgodnie z art. 65 ust. 2 prawa
przewozowego / art. 17 ust. 2 Konwencji CMR. Limit odpowiedzialnosci w odniesieniu do OCPD w ruchu
miedzynarodowym wynosi 100 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Ochrong ubezpieczeniowa obejmuije sie odpowiedzialnod¢ ubezpieczajgcego za szkody spowodowane brakiem
oswiadczenia w liscie przewozowym zgodnie z art. 7 ust. 3 CMR - z zastrzezeniem ze TUIR WARTA odpowiada
zgodnie z CMR oraz OWU OCOT

Ochrong ubezpieczeniowg obejmuje sie odpowiedzialnosé ubezpieczajacego za szkody powstate w wyniku
wydania przesytki bez pobrania od odbiorcy zaliczenia art. 21 konwencji CMR - z limitem 10 000 PLN na jedno i
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Ochrong ubezpieczeniowa obejmuije sie odpowiedzialnosé cywilng ubezpieczajgcego za szkody powstate wskutek
razgcego niedbalstwa pracownikéw Ubezpieczajacego oraz osob, ktére dziatajg na jego zlecenie, w imieniu lub na
jego rzecz, w tym szkody spowodowane przez osoby bedace pod wptywem alkoholu iflub substancji odurzajacych
Limit odpowiedzialnosci 50 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA - OC SPEDYTORA

1. TUIR WARTA udziela ochrony ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczajacego, wykonujacego ustugi
spedycyjne na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza jej granicami.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna ubezpieczajacego, za szkody rzeczowe i szkody finansowe powstale z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug spedycyjnych w ramach zawartej umowy spedycji (odpowiedzialnos¢ za przewoznikow i
dalszych spedytoréw zgodnie z art. 799 kodeksu cywilnego).

3. Odpowiedzialno$¢ TUIR WARTA z tytulu szkdd finansowych wymienionych w ust. 2 ograniczona jest do wysokosci 5% sumy
ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia.
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+ opracowywanie instrukcji wysytkowych,

* zawieranie uméw o przewdz i przygotowanie dokumentow zwigzanych z przewozem przesytek,
+ zafadunek i wytadunek przesytki,

¢ kontrola ilo$ciowa i wagowa przesytek,

« znakowanie przesytek,

+ pakowanie, przepakowanie towaréw,

+ zgtaszanie przesytki do ubezpieczenia,

+ zgtaszanie przesytki do odprawy celnej,

+ skfadowanie przesylek (z wyjatkiem skiadu celnego lub magazynu celnego) zgodnie z obowigzujacymi dla
danego rodzaju towaru przepisami, normami oraz zwyczajami przed rozpoczeciem przewozu, w trakcie
przewozu oraz po zakoficzeniu przewozu przez okres nie diuzszy niz 30 dni dla kazdego z wymienionych
rodzajéw sktadowania.

+ kompletacja przesytek,

ol;jgte.ochro.nq + konfekcjonowanie towaréw,

ubezpieczeniowa . ; ;

(wykonywane w dystrybucja towaréw,

ramach umowy

spedycii)

INNE POSTANOWIENIA

Rodzaj tadunkéw Rézne - zgodnie ze zlecaniami — w tym zaznaczone ponizej (X) nastepujace tadunki wrazliwe/ szczegdlne:
przewozowi | X Wyrobytytoniowe
spedycji Wyroby alkoholowe

tadunki wytaczone z
ubezpieczenia:

Zakres terytorialny:

Suma ubezpieczenia
na kazde zdarzenie:

Franszyza
redukcyjna w kazdej
szkodzie:

Koszty dodatkowe:

X
X  Sprzet elektroniczny
X  Sprzet AGD

Samochody

X Materialy niebezbieczne
Towary szybko psujace sie/ towary przewozone w kontrolowanej temperaturze

za wyjatkiem tadunkéw wymienionych ponizej

tadunki wrazliwe/ szczegéine nie zaznaczone powyzej oraz tadunki wytaczone zgodnie z OWU OCOT t;.:
wartosci pieniezne, papiery wartosciowe, dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie wszelkiego rodzaju, zbiory
archiwalne, dokumenty, plany, wzory, prototypy, przesylki pocztowe, kurierskie, mienie przesiedlenia

OCPD w ruchu krajowym: RP

OCPD w ruchu migdzynarodowym: Europa z wigczeniem krajow b. WNP (Rosja, Biatorus, Ukraina, Gruzja,
Armenia, Azerbejdzan, Motdawia, Kazachstan, Uzbekistan, Turkmenia, Tadzykistan, Kirgizja)

OC Spedytora: Swiat

300 000 EUR

300 USD dla towaréw innych niz wymienione ponizej
400 USD w kazdym przewozonym samochodzie (jesli samochody sg objete ochrong w ramach ninigjszej umowy)

5% wartosci szkody, nie mniej niz 500 USD dla towardw szybko psujacych sie/ przewozonych w kontrolowane;
temperaturze (jesli fadunki takie sg objete ochrong w ramach niniejszej umowy)

TUIR WARTA pokrywa takze w granicach ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcdw powotanych przez TUIR WARTA albo za jego zgoda w celu ustalenia
okolicznodci zdarzenia lub rozmiaru szkody,
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2) uzasadnione i udokumentowane koszty poniesione przez ubezpieczajacego w celu zapobiezenia powstaniu
szkody lub zmniejszenia jej rozmiaru - w tym koszty podniesienie i wyciagniecia $rodka transportu, ktéry ulegt
wypadkowi, jesli jest to konieczne i uzasadnione celem ratowania przewozonego towaru

3) koszty zwigzane z koniecznoscig przetadunku towaru lub jego przechowywania i inne uzasadnione koszty
zwigzane z powstatg szkodg — oraz — w ramach podlimitu 10 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia - koszty:

a) uprzatniecia bezuzytecznego tadunku

b) utylizacji bezuzytecznego fadunku dokonywanej w zwigzku z obowigzujacymi przepisami lub nakazem
whadz ‘

¢) segregowania uszkodzonego fadunku

4) koszty zastepstwa procesowego w postepowaniu cywilnym wszczetym przeciwko ubezpieczajacemu,
prowadzonym zgodnie z zaleceniami TUIR WARTA. JeZeli przeciwko ubezpieczajacemu, jako sprawcy szkody
zostanie wszczete postepowanie kame, TUIR WARTA pokryje koszty zastepstwa procesowego pod warunkiem,
ze wyrazito zgode na pokrycie takich kosztow

Bl INNE KLAUZULE

ADR Ochrong ubezpieczeniowa obejmuje sie odpowiedzialno¢ cywilng ubezpieczajacego z tytutu szkod w materiatach
niebezpiecznych, przewozonych zgodnie z Umowa europejska dotyczaca miedzynarodowego przewozu drogowego
towarow niebezpiecznych (ADR) oraz innymi przepisami prawnymi dotyczacymi przewozu materiatow
niebezpiecznych, z wyjatkiem materiatéw zaliczonych do klasy | i VIl ADR

Wyzsza suma W przypadku podwyzszenia sumy ubezpieczenia do 500 000 Euro sktadka wzrasta o 2 000 PLN.
ubezpieczenia

Bl STAWKA | SKLADKA

Planowane 150 000 PLN ~ OCPD w ruchu krajowym

przychody z tytutu 3250 000 PLN OCPD w ruchu miedzynarodowym

wykonywania usiug g, 554 py ~OC spedyt "

przewozowych / speaylia

spedycyjnych (bez

podatku VAT):

Stawka: 0,16600 %

Sktadka: Sktadka zaliczkowa obliczana jest od zadeklarowanej wartosci przychodéw planowanych w okresie ubezpieczenia i
Wynosi:

0,16600 % (stawka) x 3 900 000 PLN (planowane przychody) = 6 474 PLN (sktadka)

Rozliczenie skfadki zaliczkowej nastapi w terminie 20 dni po zakoriczonym okresie ubezpieczenia na podstawie
przestanej do TUIR "WARTA" S.A. informacii o rzeczywistej wartosci przychodéw osiagnietych w okresie
ubezpieczenia.

W przypadku, gdy warto$¢ faktycznie osiagnietych w okresie ubezpieczenia przychodéw bedzie wyzsza od wartosci
przyjetej do naliczenia sktadki zaliczkowej, Ubezpieczajacy zaptaci sktadke uzupetniajaca. W przeciwnym
przypadku sktadka nalezng od Ubezpieczajacego jest skiadka zaliczkowa.

Ptatnosé skiadki: 1. Platnos¢ skiadki nastepuje przelewem, w dwéch ratach
rata kwota termin platnosci do dnia
1 3 237,00 PLN 2019-12-23
2 323700PLN 2020-06-09

5 Powyzsze kwoty skiadek prosimy przekazaé na konto TUIR "WARTA" S.A. nr:
" 68 1140 1010 0000 5437 9100 1369 / mBank S.A., ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa

. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowa zostala sporzadzona w jednobrzmigcych egzemplarzach dla obu stron umowy - Ubezpieczajacego oraz Ubezpieczyciela.

o
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Polisa nr:
912700329068 / 912700329069 / 912700329070

2. Skargi, zazalenia, w tym reklamacje mogg by¢ skiadane przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego Iub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia do TUIR "WARTA" S.A. w formie pisemnej na adres: skr. pocztowa 1020, 00-950 Warszawa, a ponadto w formie
elektronicznej za pomoca formularza www.warta.pl/reklamacie, telefonicznie pod nr 502 308 308 oraz w kazdej jednostce TUIR "WARTA"
S.A. na pidmie doreczonym osobiécie lub w formie ustnej do protokotu. TUIR "WARTA" S.A. rozpatrzy skarge, zazalenie, reklamacje w
terminie 30 dni od daty wplywu i udzieli odpowiedzi w formie pisemnej przesytkg listowg lub w formie elekironicznej na wniosek
sktadajacego skarge, zazalenie, reklamacje. Organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi, zazalenia, reklamacji jest jednostka
organizacyjna wyznaczona przez Zarzad TUIR "WARTA" S.A. Szczegdtowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania skarg,
zazalen, reklamacji udostepniane sg za posrednictwem strony internetowej www.warta.pl. TUIR "WARTA" S.A. podlega nadzorowi Komisji
Nadzoru Finansowego.

+ O$wiadczam, ze przed zawarciem niniejszej umowy ubezpieczenia, otrzymatem i zapoznatem sie z Ogélnymi Warunkami Ubezpieczenia /
Warunkami Ubezpieczenia oraz z Dokumentem zawierajacym informacje o produkcie ubezpieczeniowym (tzw. Kartg IPID), obowigzujacymi w
dniu zawarcia umowy, majacymi do niej zastosowanie.

+ Odwiadczam, Zze na prosbe dystrybutora ubezpieczen udzielitem/-am informacji o potrzebach i wymaganiach dotyczacych poszukiwane;
ochrony ubezpieczeniowej. Jestem $wiadomy/-a, ze przekazane informacje miaty wplyw na propozycje produktéw ubezpieczeniowych.

/ / STARS KSPERT
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